TRANSPARENCE EN COMMUNICATION

Afin de mener une politique de gérer les émissions de CO; il faut informer en permanence les parties
prenantes internes et externes sur nos émissions et objectifs de réduction.

La transparence et la communication visent a contribuer a un processus de sensibilisation et in fine a
un changement de comportement face aux émissions de CO,. En plus de notre politique énergétique
générale, nous communiquons en interne et en externe sur notre empreinte CO,, les objectifs de
réduction, les mesures de réduction et I'avancement de nos initiatives, ainsi que sur les projets
récompensés.

La communication de nos ambitions, objectifs, mesures et émissions aux parties prenantes internes
vise également a provoquer un changement d'attitude.

- Nous atteignons tous les employés a travers la réunion syndicale mensuelle dont le rapport
est publié et notre newsletter interne, dans laquelle nous rapportons périodiquement deux
fois par an sur les émissions, des actions, des progres et des projets.

- Les chefs de projets et chefs de sites sont informés via les « toolbox » mensuelles, qui
integreront également I'aspect émissions de CO..

- Une explication annuelle sera donnée sur les émissions, les progres et les mesures par la
direction et le conseil d'administration.

Les parties externes sont les clients, les fournisseurs, les sous-traitants et les entreprises partenaires.
Avec eux on communique par notre site Internet, le site Internet de SKAO et les initiatives liées a la
participation (cf. « energiemanagementplan 2021 » - document intern).

Nous mettons en place une page dynamique sur le site Internet de Square Group qui informe sur la
politique de réduction de CO, de Square Group. Ce site contient des informations sur:

- connaissance : empreinte des émissions CO, (3A1)

- réduction: politique et objectifs de réduction (3B1), plan d'action de maitrise de I'énergie
(3B2)

- transparence: newsletters (3C1), plan de communication (3C2)

- participation: initiatives sectorielles (3D1)

- le certificat le plus récent

Nous publions également un certain nombre des documents sur le site Internet de SKAO.
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